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ANEXO 1

Restablecimiento de contraseia del SiiAA Administrativo

Al ingresar a la pagina principal del SiiAA encuentran la opcion: “Recuperar
contrasefna”

siiaa.cbachilleres.edu.mx

Tramites Gobierno Q

5\ Gobierno de
+ México

Usuario/matricula: Contrasefia:

9400323 ssssssssse

Recuperar Contrasefia Ingresar

Dudas e informacion: soporte.silaa@bachilleres.edu.mx
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. Los Girasoles C.P. 04920 Coyoacan Ciudad de México.

Enlaces ¢Qué es gob.mx? Denuncia contra servidores
publicos

Datos abiertos de la SABG .
Siguenos en

Marco Juridico

Plataforma Nacional de ciudad f X (-]
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Al dar clic se muestra la siguiente ventana:

@) 8 s

Elegir su tipo de usuario, escribirlo y dar clic en botén “Solicitar”.

o El usuario administrativo (jefes de materia, subdirector, director u operativo)
deberd ingresar suusuario en formato nombre(s).apellido con la
nomenclatura que se dio de alta en el sistema

« Para docentes la matricula.

e Para usuarios con doble perfil (docentes y administrativos) debera de
realizar el cambio de contrasefia en cada perfil si asi lo desea.

El sistema validara la informacién del empleado y enviara una contrasefia temporal
exclusivamente al correo institucional registrado.

Solicitud para Recuperar Contrasef: 5 /
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El empleado recibira un correo de la cuenta institucional
soporte.silaa@bachilleres.edu.mx automatizado con la siguiente informacion:

Recuperacion de Contrasefia — Sistema Institucional del Colegio de Bachilleres - SiAA Administrativa

T/ Eliminar ~ Archivar Denunciar v Mover a v Responder Responder a todos Reenviar v | () Chat v ) Compartiren Teams | @

Recuperacién de Contrasefia - Sistema Institucional del Colegio de Bachilleres - SAA Administrativo [}

@ Soporte SilAA <soporte siaa@bachilleres.edu.mx>

Se ha realizado exitosamente la recuperacién de la contrasefia de tu cic.ita en el Sistema Integral de Informacién Académico Administrativo “SiiAA~ del Colegio de
Bachilleres.

Para continuar, ingresa al sistema a través de la iguiente ruta institucional:

https://siiaa.chachilleres.edu.mx

Utiliza la siguiente informacién de acceso:

Contrasefia temporal:
t19MBgjLIUKP

Aviso de seguridad importante
De conformidad con la Politica General de Ciberseguridad;- del Co e Bachilleres, al ingresar al sistema deberds cambiar obligatoriamente la contrasefia

temporal por una nueva que cumpla con los siguientes criterios d dad:

« Longitud minima de 12 y méxima de 18 caracteres

o Uso de letras mayisculas y minisculas

« Inclusién de nimeros

« Inclusién de caracteres especiales (por ejemplo:-_ @ #$ % &*. =77

Estas medidas tienen como objetivo proteger tu informacién y el acceso a los sistemas institucionales.

Si no solicitaste la recuperacién de tu contrasefia, repértalo de inmediato con el titular de la Direccién o Subdireccién de tu Plantel o Direccién de drea y

Nota: Para nuevos ingresos, en caso de que el sistema no encuentre correo
institucional le notificara al usuario que aun no dispone de correo para que
realicen las gestiones correspondientes en las areas de gestion de su centro de
trabajo.
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Para continuar con el proceso de cambio de contrasefia, regresar a la pagina
principal del SiiAA administrativo, (cerrar el recuadro en la x mostrado en la
captura de pantalla, abrir una pagina nueva o dar clic a la liga del SiiAA que
aparece en el correo) e ingresar el usuario y la contraseia temporal que
recibio en el correo.

Gobierno de
Mexico

Solicitud para Recuperar Contrasefia x /

Pagina principal para iniciar sesién con la contrasefia temporal
v x |

Tramites

Dudas e i ion: soporte.sii i du.m;
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. Los Girasoles C.P. 04920 Coyoacan Ciud:

£Qué es gob.mx?
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Al primer inicio de sesion, el sistema solicitara obligatoriamente el cambio de la
contraseina temporal, cumpliendo con los criterios de seguridad establecidos.

v @ SiiAA

* G

Tramites Gobierno Q

Restablecer Contrasefia

Usted ha solicitado Su Ce Ingrese la sigui informacion:

i
- E
- Debe s

Contrasefia Temporal:

Oprimir el boton de cambiar contrasefia, de inmediato nos regresa a la pagina
principal con la leyenda que la contrasefia se cambié con éxito.

v @ 3 siaa x

Gobierno

' La Contraseia se Cambi con Exio.

Usuario/matricula: Contrasefia:

e
Recuperar Contrasefia Ingresar

Dudas e il ion: soporte.sii i edu.mx
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. Los Girasoles C.P. 04920 Coyoacan Ciudad de México.

Enlaces &Qué es gob.mx? Denuncia contra servidores
publicos
Datos abiertos de la SABG

Siguenos en

Marco Juridico

nfor n
Plataforma Nacional de ciudada f X o

2026

Margarita

Maza

Prol. Rancho Vista Hermosa 105, Los Girasoles, Coyoacan, 04920, Ciudad de México. Teléfono: (55) 5624 4100.
www.gob.mx/bachilleres



Educacion | @ coLecio o

BB BACHILLERES

Secretaria de Educacién Publica

Referencia: Oficio DETIC/Of. 109/2026

Con la nueva contrasefa podran acceder al sistema de acuerdo con el perfil
de cada empleado.

tps://siiaa.chachilleres.edu.mx/apps/SiiAA/indexdoc.php#elf_I1_L

Gobierno de imites  Gobier
¢/ Mexico Tramites Gobierno Q

L& Agenda del Docente

S '] laa [* li) Seguimiento Cultura de Paz

SISTEMADE INFORMACONINTEGRAL Smrmio ESRUOpina®
ACADEMICO-ADMINISTRATIVO

Constancias
% Informacidn

~ = Cambio de Contrasefia

" Cerrar sesion

Dudas e informacion: soporte.siiaa@bachilleres.edu.mx
Prolongacién Rancho Vista Hermosa No. 105 Col. Los Girasoles C.P. 04920 Coyoacan Ciudad de México.

Fin del proceso de cambio de contrasefia.
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